
ご意見・ご要望に対する 

当院としての取り組み 

（2025年 7月投書分より） 
 

＜ご意見・ご要望＞ 

診察予約変更をしたいが電話が繋がりにくい。 

＜当院としての取り組み＞ 

WEB予約変更システムを導入しました。予約票の

お知らせ箇所に QRコードを貼付しました。 

（予約内容によっては対応できない場合もあります） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

この度は、貴重なご意見をいただきまして、 

誠にありがとうございました。 
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