
 

2020 年 6 月12 日 

 

ご意見・ご要望に対する当院としての取り組み（2020 年 6 月投書分より） 

                  貴重なご意見をいただきまして、誠にありがとうございました。 

皆様から寄せられた

ご意見・ご要望等 
当院としての取り組み、方針等 

自分の診察の順番が

あとどれ位で呼ばれる

か、ＱＲコードなど読み

込み分かるとカフェや

コンビニにて離れる際

にありがたいです。 

当院では、現在、外来患者さんが診察室前でお待ちすることなく、どこでお待ちになられて

も、順番が近づくと携帯電話で呼び出しを行う「モバイル呼出しシステム」を導入しており

ます。院内掲示、パンフレット配布などで周知に努めていますが、なかなか拡大しないのが

現状です。1 階総合受付にてご案内しておりますので、お声かけください。 

   


